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Gilberto Vieira Filho, presidente da Quantum.
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A.

Missão
Desenvolver sua atuação 
com excelência, por meio de 
profissionais capacitados e 
comprome�dos com a tecnologia, 
segurança e meio ambiente.

Ser referência
em seu mercado de atuação,
com empresa que possui
gestão empresarial com visão
empreendedora e 
crescimento sustentável.

Visão
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As relações humanas são a base de qualquer 
desenvolvimento saudável. Assim, este código tem por 
função esclarecer e orientar as ações que envolvam o 

que fazem parte da cultura da Quantum,

destemomento conhecer e aplicar as regras, sendo 

de desconhecimento ou obediência a ordens 
de superiores hierárquicos.
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A.

principalmente os de natureza moral e sexual, 

as condições de trabalho.

Não é aceita nenhuma forma de protecionismo 
ou privilégio na relação entre líder e liderados. 
Os bens da empresa, como telefone, veículos e 

proibida. A mesma regra se aplica a 

das informações. Todo conteúdo e informações 

disponibilizados pela Quantum, são por direito,
da empresa. Isso se aplica tanto à 

rastreamento dos veículos.

O respeito é fundamental. Nenhuma forma de discriminação

nacionalidade, situação econômica, familiar, origem, sexo, 

estado de saúde ou estado civil, por exemplo.
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Desse modo, a decisão de contratação de
fornecedores e parceiros deve se basear em 

de contratação, como qualidade, preço e condições 

risco e condições de pós-venda, por exemplo.

O cuidado com a manutenção 
da boa imagem dos clientes, fornecedores, 
parceiros e governos deve ser constante por 
parte de todos que fazem parte da empresa.

de integridade devem ser sempre adotados 

rigorosamente a legislação, princípios 
e valores da Quantum, bem como

Devem-se basear na transparência, 

da empresa com governantes, autoridades 

relacionamento íntegro e sustentável 

respeito às leis e aos princípios da empresa.

re os 
princípios que conduzem as ações da Quantum 
seja com fornecedores, parceiros ou governos. 
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A.

COMPROMISSO

O departamento de Recursos Humanos 
deve sempre ser comunicado em casos 
de vínculo de parentesco direto com um de 
seus empregados. Essa medida é essencial 
par

A lealdade com a empresa é um compromisso
de cada um. Bem como é dever de todos defender
os interesses em comum, com um comportamento
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O interesse comum da empresa 
deve sempre ser maior do que os 

as relações que possam gerar qualquer 

Quantum integrantes precisam ser evitadas,

É preciso que os integrantes 
da empresa prezem pela completa isenção. 
Não tendo interesses econômicos 

distribuidor ou fornecedor que possam 
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20.

Sempre que ocorrer uma situação 

inevitável, o integrante da empresa 
envolvido deve levar o assunto 
formalmente ao líder imediato. 
Esse relato precisa ser feito por escrito, 
descrevendo todas as circunstâncias 
relacionadas ao caso.

De modo algum, os funcionários da 
empresa estão autorizados a trabalhar

por serviços prestados à concorrente, 
cliente, distribuidor ou fornecedor. 
A única exceção é nos casos de consórcio 
exercido pela empresa.

A venda de produtos ou serviços 

está vedada independentemente se 
ocorram durante ou fora do horário 
de expediente.
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Os empregados da Quantum
têm total liberdade de associação a qualquer 
en�dade de classe legalmente cons�tuída.
Além disso têm reconhecido o direito à 
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SAÚDE e

SEGURANÇA

O trabalho infan�l, forçado ou compulsório no 
âmbito da empresa é totalmente rejeitado
pela Quantum.
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A.

Do mesmo modo, a empresa se
compromete em não se relacionar 
com companhias e empresas que 

ou compulsório. Essa determinação 
se estende desde fornecedores,
prestadores de serviço, clientes 
até parceiros.

É dever da Quantum proporcionar
aos trabalhadores um ambiente
que priorize condições de 
trabalho seguras e saudáveis.

A prevenção em saúde e segurança
do trabalho deve prevalecer sobre
as ações corre�vas.
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O uso de métodos ilegais ou 

obtenção de informações sobre 
concorrentes, por exemplo, segredos 
de negócios, indução à divulgação de 

colaboradores ou furto de informações 

A Quantum se compromete em
não adotar ações que possam prejudicar 
a imagem dos concorrentes, bem como de 
produtos e serviços.
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A.

Os integrantes da empresa 
não devem solicitar presentes, 
gorjetas, cortesias ou qualquer outro 

próprio, de familiares, ou de 
relacionamento próximo.

tomada de decisões ou na facilitação aos negócios, 

presentes e favores. No entanto, o valor não deve 
exceder U$ 100 (cem dólares).
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tomadas pelos colaboradores estão de acordo com o Código 

A ação ou conduta está de 
acordo com a legislação 
em vigor?

É coerente com este Código 

da empresa?

Está alinhada à Missão, 
à Visão e aos Valores?

Se houver desacordo com algum desses itens, 
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É inaceitável que ocorra
qualquer �po de favorecimento,
promessa ou concessão de vantagens
pessoais para autoridades ou servidores
de qualquer instância do setor público
que cons�tuam prá�ca ilegal.

O respeito às leis são fundamentais
dentro das prá�cas incen�vadas
pela Quantum. Ou seja, não será tolerado
qualquer postura ilícita, como corrupção,
propina, suborno e extorsão.
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